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1 ALGEMENE INLEIDING

De apparaten van Palazzetti zijn vervaardi-
gd en getest in overeenstemming met de
Europese veiligheidsrichtlijnen. Deze gebru-
iksaanwijzing bevat informatie betreffende
het gebruik en de programmering van de
software die bij het apparaat wordt geleverd.

Geheel of gedeeltelijk reproduceren, vertalen
of afdrukken van deze handleiding is alleen
toegestaan na toestemming van Palazzetti.

De technische informatie en afbeeldingen
in dit document zijn exclusief eigendom van
het bedrijf en mogen niet worden verspreid.

Lees alle instructies zorgvuldig voordat u het
apparaat gebruikt.

Neem bij twijfel contact op met een gespe-
cialiseerde technicus van Palazzetti.

Palazzetti behoudt zich het recht voor om de
technische of functionele kenmerken van de
apparaten op elk moment en zonder vooraf-
gaande kennisgeving te wijzigen.

1.1

In deze handleiding worden belangrijke pun-
ten aangegeven met de volgende symbolen.

Symbolen

AANWIJZING: Bevat nuttige informa-
tie voor het correct gebruik van het
apparaat en verduidelijkt de veran-
twoordelijkheden van de gebruiker
of de beheerder.

LET OP: Geeft een belangrijke opmer-
king aan die moet worden opgevolgd
om fouten tijdens het gebruik of de wer-
king van het apparaat te voorkomen.

GEVAAR: Waarschuwt voor een ri-
sicovolle situatie die ongelukken of
materiéle schade kan veroorzaken
als de aangegeven instructies niet
worden opgevolgd.
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1.2 Doel en inhoud van de
handleiding

Deze handleiding bevat de gebruiksaanwi-
jzing om het apparaat op correcte wijze te
gebruiken.

Het opvolgen van de instructies garandeert
een veilige en goede werking.

1.3 De handleiding bewaren

Bewaring en raadpleging

De handleiding moet zorgvuldig worden
bewaard en moet altijd ter beschikking zijn
voor raadpleging, zowel door de gebruiker als
door het montage- en onderhoudspersoneel.
De gebruikshandleiding maakt integraal
deel uit van het apparaat.

Beschadiging of verlies

Als de handleiding beschadigd raakt of ver-
loren gaat, kunt u een nieuw exemplaar aan-
vragen bij Palazzetti.

Het apparaat overdragen

Wanneer het apparaat overgedragen wordt, is
de gebruiker verplicht om ook deze handlei-
ding aan de nieuwe eigenaar te overhandigen.
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1.4 Bijwerking van de handleiding

Deze handleiding is bijgewerkt tot de meest
recente softwareversie die beschikbaar was
op het moment dat het apparaat op de mar-
kt werd gebracht.

Als er in de toekomst wijzigingen worden
aangebracht of nieuwe technologieén wor-
den geintroduceerd, worden reeds verkochte
apparaten en hun handleidingen niet als on-
volledig of onjuist beschouwd.

1.5 Algemene informatie

Informatie

Vermeld bij elke communicatie met de fa-
brikant altijd het serienummer en de gebruikte
softwareversie.

Neem bij problemen contact op met uw dea-
ler of een door de fabrikant erkende technicus.

Neem bij verlies van deze handleiding con-
tact op met de fabrikant of een erkende dea-
ler voor een kopie.

1o

1.6 Aansprakelijkheid van de

fabrikant

Met de levering van deze handlei-
ding wijst Palazzetti elke directe of
indirecte burgerlijke of strafrechteli-
jke aansprakelijkheid af die voortvlo-
eit uit:
— Gehele of gedeeltelijke niet-naleving van
de instructies in de handleiding.

— Gebruik dat niet conform de veiligheidsrichtli-
jnenis.

— Uitzonderlijke gebeurtenissen (bv. natuur-
rampen).

1.7 Technische ondersteuning

Palazzetti stelt een uitgebreid netwerk van
servicecentra met gespecialiseerde, opge-
leide en gekwalificeerde technici ter be-
schikking.

Het hoofdkantoor en het verkoopnetwerk
staan altijd ter beschikking om het dichtstbi-
jzijnde servicepunt aan te wijzen.
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2 BEDIENINGSPANEEL Het scherm is een “touchscreen”. U

hoeft er dus niet op te drukken om
het te activeren, het volstaat om het

2.1 Beschrijving oppervlak aan te raken.
Als het scherm niet wordt gebruikt, verschi-

jnt er een schermbeveiliging. Om het scherm
weer te activeren, volstaat het om het opper-

Het bedieningspaneel bestaat uit:
1 Touchscreen

2 Aansluiting RIT vlak aan te raken.
Tijdens de ontstekings- en uitschakelfasen
1 worden de huidige tijd en een voortgang-
\ sbalk weergegeven.

\\
\
/
/

Afbeelding 1
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2.2 Algemene beschrijving van de

pictogrammen

2259 ¥ PALAZZETTI ) =

K0 ui % 7 O X

Afbeelding 2
Pictogram Beschrijving
= WiFi-status
(¢) Status accessoires BLE

C]

Ontsteking / Uitschakelen

Melding

Alarm

Vorstbeveiliging actief

Eco-modus actief

Timers actief

Ontsteking / uitschakelen tus-
sen... actief

Il &0 O\ % B

Hoofdmenu

n2

Als er een melding verschijnt, krij-
gt het hele scherm een gele achter-
grond en verschijnt de beschrijving
van de melding. Nadat de melding is
bevestigd, blijft alleen het pictogram
over

Als er een alarm optreedt, krijgt het
hele scherm een rode achtergrond
en verschijnt de beschrijving van het
alarm. Zodra de situatie die het alarm
heeft veroorzaakt is opgelost, kunt
u het alarm resetten en de normale
werking hernemen.

Het pictogram WiFi-status kan variéren
afhankelijk van de eventuele status van de
verbinding.

Pictogram Beschrijving
() Access Point-modus
Verbonden met een AP, online
O en verbonden met de cloud van
Palazzetti

Verbonden met een AP, offline

Losgekoppeld van de AP waar-
mee hij eerder verbonden was

In de modus onbekende STA

Verbonden met een AP, onli-
ne en niet verbonden met de
cloud van Palazzetti

Profiel niet geregistreerd

Smart service actief

9) 4

WiFi uit

Zie voor meer informatie de paragra-
af WiFi-configuratie en gebruiker-
sprofiel.

Het pictogram Status accessoires BLE kan
variéren afhankelijk van eventuele aangeslo-
ten apparaten.

Pictogram Beschrijving
() Verbonden apparaten
(t+3) Zoeken naar apparaten
() Batterij bijna leeg
) Gekoppeld apparaat NIET ge-
detecteerd
Er is zowel een NIET-gedetecte-
() erd apparaat als een apparaat
= met een bijna lege batterij
aanwezig
e Geen apparaat verbonden
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2.3 Eerste instellingen

Bij de eerste ontsteking wordt u gevraagd
om de taal van de gebruikersinterface in te
stellen. Zodra u dit hebt gedaan, raden wij u
aan om de datum en de tijd te controleren
en de verbinding met het WiFi-netwerk te
configureren, zodat u optimaal gebruik kunt
maken van alle functies van MyDisplay+.

Vervolgens kunt u de Wireless Palazzetti-ac-
cessoires (MyCli-mate+, Shape+, enz.) toevoe-
gen om de functies van uw product nog ver-
der uit te breiden.

De instellingen kunnen later aange-
past worden via het instellingenmenu.

2259 W PALAZZETTI - %\—»

"

Afbeelding 3

Als het apparaat online wordt aange-
sloten, kunt u daarna de gewenste ti-
jdzone instellen en de automatische
tijldupdate inschakelen.

2250 0 PALAZZETTI - Menu

uit
Datum / Tijd S Q
Europa / Rome v aa
—

Afbeelding 4
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3 BESCHRIJVING
INTERFACE

3.1

Via het hoofdscherm hebt u toegang tot de
instelling van het maximale vermogen en tot
de instellingen voor temperatuur en ventilatie
voor elke ruimte die door het apparaat wordt
bediend.

Hoofdscherm

3.1.1 Vermogen

Het maximale vermogen kan gevarieerd wor-
den tussen minimaal één en maximaal vijf.

Selecteer het menu vermogen (1)

Druk op het pictogram (2) om het vermogen
te verlagen of op het pictogram (3) om het te
verhogen.

PALAZZETTI

Pro 2

22:59 ¥

Vermogen
t

! ©
2—-) 3 (+3—3

"

Centraal Pro 3

% 7 O &

Afbeelding 5

Schommelingen in het vermogen
kunnen een rechtstreekse invioed
hebben op het brandstofverbruik. Als
u deze beperkt, zal het product de op-
gegeven waarden niet bereiken.

N3



3.1.2 Centraal

Door het centrale menu (1) te selecteren,
kunt u de huidige omgevingstemperatuur
(2) bekijken, de gewenste temperatuur (3) in-
stellen en de ventilatorsnelheid (4) instellen.

PALAZZETTI

Pro 2

2259 =

Vermogen Cer}traal Pro3

Ingestelde temperatuur

Ruimtetemp. 1 E] 2 2
2 2 " -I 3 4\/englatie

; 0 3 0O
R
% 7 O X

Afbeelding 6

i

Druk op het pictogram (5) om de gewenste
omgevingstemperatuur te verlagen of op het
pictogram (6) om deze te verhogen. Het is
mogelijk om een minimumtemperatuur van
6 °C en een maximumtemyperatuur van 51 °C
in te stellen.

De temperatuur wordt gemeten door een
sensor die met het apparaat is verbonden.

N4

Druk op het pictogram (7) om de gewenste
snelheid van de centrale ventilator te ver-
lagen of op het pictogram (8) om deze te
verhogen. Het is mogelijk om een minimum-
snelheid van 1 en een maximumsnelheid van
5in te stellen.

Verder is het mogelijk om de ventilator uit te
schakelen (OFF), de maximale snelheid in te
stellen om de ruimte snel te verwarmen (HI)
of de automatische modus in te schakelen,
afhankelijk van de omgevingstemperatuur
(AUTO).

In geval van gekanaliseerde ventilatie (optio-
neel) kunnen dezelfde parameters worden
aangepast.

Druk op het pictogram PRO2 (9) om de waar-
den aan te passen van de ruimte die door het
rechterkanaal wordt bediend (met kit PRO2
of PRO3) of het pictogram PRO3 (10) voor die
van het linkerkanaal (met kit PRO3).

PALAZZL° T 10 =

Pro 2

2259 ¥

Vermogen Centraal Pro3

6
N Ingestelde temperatuur /

EJZZ.

Ventilatie

EJ3E)
% 7 O X

Afbeelding 7

Ruimtetemp.

22.1

"
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B
%

Vorstbeveiliging

3.2 Menu
C

K= A
ﬁ Start/StOP
{"Ja} —
—
E v G
Instellingen Connectiviteit
it o
F e H
Hulpprogramma

=EN
U kunt het menu openen via het hoofd-
scherm.

— Eco-modus (A);

- Vorstbeveiliging (B);
- Timers (C);

- Start/Stop (D).

Dit zijn functies die automatische processen
in gang zetten die ertoe kunnen leiden dat
het product op zelfstandige wijze wordt ont-
stoken of uitgeschakeld.

Het menu Instellingen (E) bevat alle subme-
nu's met betrekking tot de display-instellin-
gen (taal, datum en tijd, zoemer, helderheid,
recept..).

Het menu Hulpprogramma (F) bevat alle
submenu’s die nuttig zijn voor de gebruiker
(FW-versies, informatie, statistieken, scherm-
vergrendeling, product-ID...).

Het menu Connectiviteit (G) bevat alle sub-
menu’s met betrekking tot de bijbehorende
functies van het apparaat (WiFi-configuratie,
koppelen van Wireless accessoires van Palaz-
zetti, smart service...).

Het menu Installateur (H) bevat alle sub-
menu’'s met betrekking tot de technische
instellingen van het apparaat die tijdens de
installatie of het onderhoud moeten worden
ingesteld.

Installateur

Afbeelding 8

Zie voor meer informatie de website
help.palazzetti.it.
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3.4 Schermbeveiliging

Afbeelding 9

De schermbeveiliging wordt automatisch
geactiveerd wanneer er geen interactie met
het apparaat plaatsvindt.

De volgende informatie is beschikbaar:

— WiFi-status (1);

— Status accessoires BLE (2);

— Tijdvakken (3);

- Actieve functies (4);

- Meldingen of Alarmen (5) (indien aanwezig);
— Status van het apparaat (6).

De weergegeven pictogrammen
kunnen variéren afhankelijk van de
status van het apparaat.

15



4

4.1

ONTSTEKING EN
UITSCHAKELEN VAN HET
APPARAAT

Controleer voor elke ontsteking of de
vuurpot volledig leeg is en correct in
de houder is geplaatst.

Het apparaat is uitgerust met een
automatisch systeem waarmee de
pellets kunnen worden ontstoken
zonder gebruik te maken van andere
traditionele ontstekingsmiddelen.

Bij de eerste ontsteking van het ap-
paraat kunnen er onaangename
geuren en/of dampen ontstaan als
gevolg van het verdampen of drogen
van bepaalde gebruikte materialen.
Dit fenomeen zal geleidelijk aan ver-
dwijnen. Het wordt daarom aangera-
den om de ruimtes te luchten wan-
neer het apparaat de eerste keren
wordt ontstoken.

Handmatige ontsteking en
uitschakelen

Om het apparaat te ontsteken:

- Houd het pictogram ontsteking/uitscha-
kelen (1) ingedrukt totdat het volgende
venster verschijnt;

e

22:59 ¥

i

PALAZZETTI ) =

:
I
% 7 O &

Afbeelding 10

22:59 7

Verbranding

— Bevestig de ontsteking door op het pictogram
(2) te drukken.

Ontsteking

Wilt u de kachel inschakelen?

Afbeelding 11

Tijdens de ontsteking worden naast het
start-pictogram de verschillende fasen van
het opstarten van het apparaat weergegeven.

Om het apparaat stop te zetten:

— Houd het pictogram ontsteking/uitscha-
kelen (1) ingedrukt totdat het volgende
venster verschijnt;

© =

PALAZZETTI

1
I
% 7 O ¥

Afbeelding 12
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— Bevestig het uitschakelen door op het pic-
togram (2) te drukken.

Uitschakelen

Wilt u de kachel uitschakelen?

Afbeelding 13

Tijdens het uitschakelen worden naast het
stop-pictogram de verschillende fasen van
het uitschakelen van het apparaat weerge-
geven.

Als bij het verzoek tot uitschakeling
een hoge temperatuur wordt geme-
ten, wordt automatisch een koeling-
sfase gestart.

Voordat u het apparaat opnieuw ont-
steekt, is het raadzaam om te wachten
tot het volledig is afgekoeld.

Schakel het apparaat uit door de be-
schreven instructies nauwgezet te
volgen. Het is verboden het appara-
at uit te schakelen door de stroom te
onderbreken.

A

In geval van een stroomstoring zal het appa-
raat, zodra de stroomtoevoer wordt hersteld,
automatisch weer inschakelen en de beveili-
gingen herstellen.
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4.2 Geprogrammeerde ontsteking en
uitschakelen

U kunt het apparaat zodanig instellen dat het
automatisch wordt ontstoken en uitgescha-
keld door de dag, het tijdstip en de gewenste
temperatuur in te stellen.

Om de automatische modus in te stellen:
— Druk op het pictogram menu (1);

PALAZZETTI

Pro 2

22:59 (1)

Vermogen Centraal

Pro3 T
@ 1
3

(=)

i

— Druk op het pictogram Timers (2);

2
Vorstbeveiliging Start/Stop
i o
—
v
Instellingen Connectiviteit
i o
ne, (=L
Hulpprogramma Installateur

Afbeelding 15

Afbeelding 14
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— Selecteer de dag die u wilt programmeren - Herhaal de hierboven beschreven stappen
(3). De zwarte balk (4) geeft de huidige dag voor alle gewenste tijdvakken en dagen;

en het huidige tijdstip aan; — Druk op het pictogram Inschakelen (10) om
de timers in te schakelen.

M D W D V Z Z
04 00
08 04
12 08
16 12
20 16
24 20
Maandag 16/02/2026 - 16.00
4 24

Maandag 16/02/2026 - 16.00
Afbeelding 16
— Selecteer een van de vijf programmeerba- Afbeelding 19

re tijdvakken (5); Het pictogram timer actief (2) “Afbeelding 15",
kleurt oranje en het timersymbool verschijnt

nn

op het hoofdscherm “Afbeelding 2"".

Om een tijdvak te wissen, stel de ont-
steking in op OFF, of overschrijf hem
met de nieuwe gewenste tijd.

5

16:00
21:00

Afbeelding 17 Ontsteking Uitschakelen
— Stel de ontstekingstijd (6), de uitschakeling- - OFF [+ -/ OFF [+
stijd (7) en de gewenste temperatuur (8) in; Ingestelde temperatuur
— Drukop het pictogram (9) om te bevestigen; - 20° - n
Afbeelding 20
6 — Ontsteking Uitschakelen e—— 7
-116:00 (+)  (-]21:00 [+

8 -*ingestelde temperatuur

- 200 () HEEIERC

Afbeelding 18
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5 WIFI-CONFIGURATIE WiFi-instellingen
EN REGISTRATIE VAN
Subnetmasker 255.255.255.0
HET PRODUCT Gateway 192.168.10.1
MAC-adres 40:F3:85:7E:11:E0
5.1 Koppelen van een nieuw netwerk Beveiliging psk2
Om het scherm WiFi-instellingen te openen, 1

druk op het pictogram WiFi-status (A). m

U kunt het scherm WiFi-instellingen ook

openen door op het pictogram menu (B) te ] i
drukken en vervolgens op connectiviteit. Afbeelding 23

— Selecteer het WiFi-netwerk (2) waarmee u
het apparaat wilt verbinden;

22:59 () PALAZZETTI °

Vermogen Centraal Pro 2 Pro3 I
B

= ®
3

WiFi instellen

~ TP-Link_6E88

¥ 34:60:F9:E5:6E:88
~ Home_Public

¥ 00:0C:E6:02:08:6C

~ Home_Privé

)

¥ 00:68:H6:T2:08:6Z

K v % 7 O X 2

Afbeelding 21

— Scroll helemaal naar beneden en druk op
het pictogram WiFi instellen (1); Afbeelding 24

— Voer het netwerkwachtwoord in en druk

WiFi-instellingen op het pictogram (3) om te bevestigen;

Verbindingsstatus  Access Point

SSID UniGW_E11EO Insert Password

Signaal 100% .

Toegewezen P 192.168.10.5 = Home._Prive

Subnetmasker 255.255.255.0 2

Gateway 1921681001\ e I
MAC-adres 40:F3:85:7E:11:E0

Afbeelding 22 n 3 —-

Afbeelding 25
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— Bevestig de verbinding (4). Eventuele ver- De WiFi-configuratie kan ook via onze
bindingsfouten worden op dit scherm ge- app Palazzetti worden uitgevoerd.
meld. In dat geval moet de procedure wor-

den herhaald, Onze app is zowel in de App Store als in Goo-

gle Play beschikbaar, of u kunt hem downlo-
aden door de onderstaande QR-code te

Insert Password scannen.

Verbinding succesvol uitgevoerd!
oI

Afbeelding 26

Om de netwerkverbinding te wijzigen,
moet u het apparaat eerst loskoppe-
len van het huidige netwerk en de
aansluitingsprocedure herhalen voor
het nieuwe netwerk.

Afbeelding 28

WiFi-instellingen

Subnetmasker 255.255.255.0
Gateway 192.168.10.1
MAC-adres 40:F3:85:7E:11:E0
Beveiliging psk2

WiFi verbreken

Afbeelding 27
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5.2 Registratie van het product en
activering van de garantie

Het aanmaken van een gebruiker-
sprofiel is niet verplicht, maar wel
noodzakelijk om het product te regi-
streren en de garantie te activeren.
Bovendien biedt het toegang tot de
SMART SERVICE-functies die nuttig
zijn voor technische ondersteuning
en periodiek onderhoud.

U kunt pas een profiel aanmaken (of een be-
staand profiel registreren) nadat u een Wi-
Fi-netwerk hebt gekoppeld.

— Druk op het pictogram (1);

22:59 PALAZZETTI ) =
VermogenI Centraal Pro 2 Pro3
1 Ingestelde temperatuur
Ruimtetemp. E) 2 2

22.1

Ventilatie

& 3 G
% 7 O ¥

Afbeelding 29

i

— Voer uw e-mailadres in (2) en klik op het pi-
ctogram Verzenden (3);

Profiel

Voer uw e-mailadres in om te registreren

3

Afbeelding 30
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— Controleer uw inbox en bevestig uw e-mai-
ladres, zodat u verder kunt gaan met de re-
gistratie.

U kunt het registratieproces annuleren vo-
ordat u uw e-mailadres bevestigt door op
het pictogram Registratie annuleren (4) te
klikken.

Controleer uw e-mail om de registratie te voltooien

A ] Registratie annuleren

Afbeelding 31

Als dit uw eerste registratie is, dient u hand-
matig uw persoonlijke gegevens in te vullen.

Als het profiel al in de database van Palazzet-
ti staat, worden de gegevens automatisch in-
gevuld.

Om toegang te krijgen tot het geregistreerde
profiel:

— Druk op het pictogram menu (1).

2259 & PALAZZETTI

Vermogen Centraal Pro 2 Pro 3 [
@ 1
=) 3
OF Uit k7 @ Y
Afbeelding 32
121



— Druk op het pictogram Hulpprogramma
(2);

Vorstbeveiliging Start/Stop

L
“
Instellmgen Connectiviteit
H
=
2
Hulpprogramma Installateur

Afbeelding 33

— Druk op het pictogram Profiel (3)

B)programma

e -}
Profiel Product-ID FW-versies Statistieken

Vergrendelen

Afbeelding 34

In het profiel kunt u de gegevens van de ge-
bruiker bekijken (4), de status van de garan-
tie controleren (5) en de gegevens van het
betreffende servicecentrum weergeven (6).

Profiel-ID utente@example.com
Gebruiker Operator Demo 4
Serienummer LT2023......

Garantie vervaldatum 30/06/29° .3
CAT Technisch Servicecentreii. 6
Contacten +39340555.....

E-mail support@example.org

Afbeelding 35

U kunt de Palazzetti-app downloa-
den door de QR-code te scannen en
uw profielgegevens beheren. De ge-
gevens kunnen uitsluitend via de app
gewijzigd worden.

Profiel

Gebruikersprofielbeheer beschikbaar
in de Palazzetti-app.
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PALAZZETTI

IL CALORE CHE PIACE ALLA NATURA

Palazzetti Lelio s.p.a.

Via Roveredo, 103

cap 33080 - Porcia (PN) - ITALY
Internet: www.palazzetti.it

Palazzetti si riserva di variare in
qualungue momento e senza preavviso
i propri prodotti nell'intento di migliorarli
senza pregiudicarne le caratteristiche
essenziali.

Palazzetti reserves the right to change
its products at any time and without
notice in order to improve them
without compromising their essential
characteristics.

Palazzetti behalt sich das Recht vor, seine
Produkte jederzeit und ohne vorherige
Ankundigung zu andern, um sie zu
verbessern, ohne ihre grundlegenden
Eigenschaften zu beeintrachtigen.

Palazzetti se réserve le droit de modifier ses
produits a tout moment et sans préavis afin
de les améliorer sans en compromettre les
caractéristiques essentielles.

Palazzetti se reserva el derecho de
variar de cualquier modo y sin preaviso
los propios productos en el intento de
mejorar sin perjudicar las caracteristicas
esenciales.

Palazzetti zadrZzava pravo na izmjenu
proizvoda u bilo kojem trenutku i bez
najave u svrhu poboljSanja proizvoda bez
ugrozavanja njihovih bitnih karakteristika.

Druzba Palazzetti si pridrzuje pravico, da
kadarkoli in brez predhodnega obvestila
spremeni svoje izdelke, z namenom
izboljsanja brez negativhega vpliva na
osnovne znacilnosti.

Palazzetti behoudt zich het recht voor om
haar producten op elk gewenst moment
en zonder voorafgaande kennisgeving te
wijzigen met als doel deze te verbeteren
zonder afbreuk te doen aan de essentiéle
kenmerken ervan.
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